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Skab en

succesfuld
kommune

Med mere overskud og stgtte til
medarbejdere og borgere

pwc

PwC kan hjzlpe din kommune med at
udnytte de menneskelige og skonomiske
ressourcer optimalt til glaede for bade
medarbejdere og borgere.
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Brug dine
ressourcer optimalt

- 0g opna en helhedsorienteret sagsbehandling

Vi kender kommunernes udfordringer

PwC’s lp sning: PwC l1<1a1r mange ﬁrsderfa?flrli i.aF radgive ll:ogqmuner
Det socialfaglige arbejde om gkonomi og med at effektivisere og skabe en

. helhedsorienteret sagsbehandling pa tveers af
handler om altid at kommunens arbejdsgange. Vi har lgst mange opgaver
hjaelpe borgeren sd gOdt, hos kommunerne, bl.a. for omraderne bgrn og unge,
som I overhovedet kan eldre, sociale forhold,. sundhgd, boesk?eft1gelse m.v.
X i Vores eksperter kan hjalpe dig, nar din kommune har
inden for de muligheder, udfordringer med fx:
I har til radighed.

* Mangel pa ressourcer til radgivning og
sagsbehandling, og
* Begrensede gkonomiske midler.
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Fa radgivning efter dine behov

Vi kan tilbyde din kommune skraeeddersyede lgsninger, der bade
tager afset i jeres faglighed, organisering af opgaverne ogien
bevidst styring af den méade, I behandler opgaverne.

Med hjalp fra PwC kan du fa:

* Et samlet overblik over jeres organisation
og kommunikation
Vi analyserer alle dele af jeres organisation samt kommunika-
tionen med din kommunes gvrige aktgrer.
I analysen identificerer vi de omréder, der kan forbedres, og du
far forslag til, hvordan du opnar den rette helhedslgsning.

* En gennemgang af arbejdsopgaverne
Procesmaessigt ser vi bredt pa jeres arbejdsopgaver - fx sags-
behandling, klagehdndtering, samspilsprocesser i forhold til
savel interne som eksterne samarbejdspartnere og mulighed for
at udnytte teknologiske veerktgijer til at reducere tidsforbruget.

* En tjekliste til sagsbehandlingen
Med en tjekliste, kan du sikre, at de relevante handlinger og
overvejelser rent faktisk bliver gjort efter standarderne.
Tjeklisten giver dig ogsé et bedre beslutningsgrundlag, inden
du skal treeffe vigtige valg om fx veegtningen mellem fore-
byggelse og behandling, niveauet for sagsbehandlingstider
og refusion af udgifter.

Overblik over skonomi og arbejdsgange

Vi kan ogsa hjalpe dig med at fa det fulde overblik over
kommunens gkonomi og arbejdsrutiner. Du far forslag til
andringer, der er baseret pa de lovgivningsmaessige krav og
samtidig gavner jeres gkonomi og medarbejdere via en
hurtigere og mere ensartet sagsbehandling.

Vi kan tilbyde jer
lgsninger, der bade tager
afsatifagligheden, i
organisering af
opgaverne og i en bevidst
styring af den made,
opgaverne varetages pd.

Succes skaber vi sammen

Det betaler sig at inddrage alle relevante funktioner
og medarbejdere i din kommune i vores analyse-
arbejde. P4 den made kan vi sammen skabe en

enkel, effektiv og ikke mindst helhedsorienteret
sagsbehandling, hvor alle jeres menneskelige og
gkonomiske ressourcer udnyttes optimalt.
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Kontalkt os ...

PwC har en bred vifte af revisorer og konsulenter, der arbejder med den
offentlige sektor. Vi holder os lgbende opdaterede med nye love, regler og
rammevilkdr med henblik pa at udvikle metoder og verktgjer, der kan gore

dine daglige udfordringer lidt mindre.

Fa en uforpligtende snak om din kommunes udfordringer og behov, og hegr
hvordan vi kan hjalpe jer med at skabe endnu bedre resultater. Kontakt
vores eksperter inden for den offentlige sektor og fa mere at vide om vores

ydelser og tidligere kundelgsninger.

4 -
Ditte Nors Maibom
E: dim@pwc.dk

Birgitte Enslev
E: bel@pwc.dk

T. 39459178
M: 3053 9369

T: 3945 9953
M: 3060 3785

Bente Maarslet
E: bem@pwc.dk

T. 3945 3441
M: 2166 1094

Henrik Petersen
E: hpn@pwc.dk

T: 3945 3052

M: 2361 9369

Kobenhavn
Strandvejen 44
2900 Hellerup
TIf. 3945 3945

Esbjerg
Stormgade 50
6700 Esbjerg
TIf. 7612 4500

Herning
Rgnnebarvej 17
400 Herning
TIf. 9660 2500

Hillergd
Milnersvej 43
3400 Hillergd
TIf. 4825 3500

Holbzek
Ahlgade 63
4300 Holbaek
TIf. 5158 4300

Holstebro
Hjaltesvej 16
7500 Holstebro
TIf. 9611 1800

Lillebzelt
Vesterballevej 27
7000 Fredericia
TIf. 7921 2700

Nezestved
Toldbuen 1
4700 Naestved
TIf. 5575 8686

Odense

Rytterkasernen 21

5000 Odense C
TIf. 6314 4200

Ringkobing

1.C. Christensens Allé 5

6950 Ringkgbing
TIf. 9674 3100

Skive
Resenvej 81
7800 Skive
TIf. 9615 4900

Skjern
@stergade 40
6900 Skjern
TIf. 9680 1000F

Slagelse

Ndr. Ringgade 70C

4200 Slagelse
TIf. 3945 9544

Sonderborg
Ellegérdvej 25
6400 Sgnderborg
TIf. 7342 3232

Tonder
Spikergade 19
6270 Tender
TIf. 7342 3232

Vejle
Enghavevej 20
7100 Vejle

TIf. 7582 5599

Aalborg
Skelagervej 1A
9000 Aalborg
TIf. 9635 4000

Aarhus

Jens Chr. Skous Vej 1
8000 Aarhus C

TIf. 8932 0000
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